
 

Stellenausschreibung 

Betreuungshelfer:in - Projekt "Housing First"   

Wohnen ist ein Menschenrecht. Dies spiegelt sich auch in der bremischen Landesverfassung 

wider: „Jeder Bewohner der Freien Hansestadt Bremen hat Anspruch auf eine angemessene 

Wohnung. Es ist Aufgabe des Staates und der Gemeinden, die Verwirklichung dieses 

Anspruchs zu fördern.”  

Dennoch nimmt die Zahl der Menschen, die wohnungslos oder obdachlos sind, zu.  

Um dieser Entwicklung entgegenzutreten, wurde die Housing First Bremen gUG – als  

Verbund zwischen den Trägern Hoppenbank e.V. und Wohnungshilfe Bremen e.V. – 

gegründet. Wir widmen uns seit 2021 dem Modellprojekt „Housing First“ in Bremen.  

Das Ziel ist, durch eine schnelle Vermittlung von Wohnungen und intensive pädagogische 

Unterstützung die Wohnungslosigkeit schnellstmöglich zu verringern.  

Das Modellprojekt läuft seit dem 01.09.2021 und ist vorerst befristet bis zum 31.12.2024. 

 

Zur Unterstützung des Teams suchen wir ab sofort eine:n 

Betreuungshelfer:in mit eigenem Erfahrungshintergrund (ehem. obdachlos) 

in Teilzeit ( bis zu 30 Std./Woche), befristet bis zum 31.12.2024.  

 

 

Ihre Benefits 

Sie erwartet bei uns: 

• Mitarbeit in einem innovativen Modellprojekt in der Wohnungslosenarbeit, 

• eine sinnstiftende Aufgabe in einem anspruchsvollen und interessanten Arbeitsfeld, 

• eine Teilzeitstelle (30 Std./Woche) - geringerer Stundenumfang möglich - befristet auf 

ein Jahr mit Perspektive einer Weiterbeschäftigung, 

• Einzel- und Teamfortbildungen, 

• Aufnahme in ein multiprofessionelles Team mit strukturierter Einarbeitung,  

• Kollegiale Beratung, 

• regelmäßige Supervision,  

• Betriebliche psychologische Ersthelferin, 

• Bezahlung in Anlehnung an den TV-L, 

• 30 Tage Urlaub, 

• Sportangebot bei Hansefit,  

• Gesundheitstage, 

• Corporate Benefits, 

• flexible, familienfreundliche Arbeitszeiten (inkl. der Option zum mobilen Arbeiten). 

 

  



 

Ihre Aufgaben 

Als Teil des Teams im Modellprojekt "Housing First" sind Sie erste Ansprechperson für 

bereits teilnehmende und potentielle zukünftige Klient:innen. Sie begleiten Menschen auf 

ihrem Weg aus der Wohnungslosigkeit herauszukommen, und unterstützen sie dabei, 

aktuelle Schwierigkeiten anzugehen, um so ihre Situation langfristig zu verbessern. 

Dabei übernehmen Sie vor allem die folgenden Aufgaben: 

• Unterstützung und Begleitung von Klient:innen des Projektes auf dem Weg in eine 

eigene Wohnung,  

• Unterstützung bei Ein- und Umzug, 

• bei Bedarf auch weiterführende Unterstützung nach Einzug, z.B.: 

o Hilfe bei der Wohnungseinrichtung, 

o Unterstützung bei persönlichen Problemlagen und bei administrativen 

Angelegenheiten, 

o Motivation zur Inanspruchnahme weiterführender Hilfen, 

o Begleitung der Teilnehmer:innen zu Terminen; 

• Führen der Dokumentation,  

• Zusammenarbeit mit den Sozialarbeiter:innen des Teams sowie mit externen Stellen 

und Diensten, 

• Durchführung von einzelnen Fallbetreuungen, 

• Beantragung und Abklärung von Kostenübernahmen, 

• Übernahme von administrativen Verwaltungstätigkeiten in bestimmtem Umfang. 

Ihr Profil 

Wir suchen eine Person, die eine akzeptierenden Haltung in Bezug auf der 

Wohnungslosenarbeit vertritt. Sie unterstützen andere Betroffene auf Augenhöhe, 

idealerweise weil Sie selbst wissen, was es heißt auf der Straße zu leben. Dafür bringen Sie 

die folgenden Fähigkeiten mit: 

• Erfahrung in Kontakt mit wohnungslosen/obdachlosen Menschen; 

• sehr gerne auch eigener Erfahrungshintergrund (ehemals obdachlos); 

• bereits gesammelte berufliche Erfahrungen im Bereich Wohnungslosenhilfe oder 

praktische Erfahrungen in aufsuchender Begleitung und Beratung sind von Vorteil; 

• Offenheit und Lust am Aufbau eines neuen Projektes; 

• Freude am eigenverantwortlichen und flexiblen Arbeiten; 

• Empathie und Abgrenzungsfähigkeit in der Arbeit mit Menschen in belastenden 

Lebenssituationen; 

• Beratungskompetenz; 

• Sicherer Umgang mit der üblichen Bürosoftware (Outlook, Word, …) ist von Vorteil; 

• KFZ Führerschein (Klasse B) wünschenswert. 

Uns ist klar: Kein Mensch ist perfekt. Zögern Sie daher bitte nicht, sich auch dann zu 

bewerben, wenn Sie möglicherweise nicht alle Punkte des Anforderungsprofils erfüllen.  

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!  

Bitte senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen bis zum 31.01.2024 

bevorzugt per Mail an gf@housing-first-bremen.de. 

Für Rückfragen stehen Ihnen Frau Böning oder Herr Muras zur Verfügung. 

mailto:gf@housing-first-bremen.de

