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Das Lagersystem

META ist ein erfolgreich wachsender, international tatiger Hersteller von professioneller Lagertechnik. META entwickelt,
produziert und vertreibt stationare und dynamische Regalsysteme. Zum Produktspektrum z&hlen Fachboden-,
Weitspann-, Paletten-, Kragarm- und Verschieberegale sowie Durchlaufregale, Lagerbiihnen und mehrgeschossige
Regalanlagen.

Daruber hinaus bietet der Arnsberger Lagertechnikspezialist unter dem Namen META-ILS (ILS = Innovative Logistic
Solutions) individuelle Kundenlésungen im Bereich der Lagerautomatisierung mit Férdertechnik an.

Zur Verstéarkung unserer Regalinspektion suchen wir ab sofort eine/n

Aufl3endienstmitarbeiter/in technischer Kundendienst (m/w/d)

Ihre Aufgaben:
¥ AuRendiensttatigkeit im In- und Ausland in Kombination mit zeitweiser Biirotatigkeit
Vorbereitung des Ersatzteilgeschaftes
Erstellung der Inspektions-Protokolle und Prifberichte
Bearbeiten von Anderungswiinschen und Reklamationen
Telefonische Beratung und Betreuung der Kunden

Terminabsprache, Auftragstiberwachung von der Terminierung bis zur Rechnungslegung
B Erledigung der anfallenden Korrespondenz

Ihre Qualifikation:
®  Abgeschlossene Ausbildung

technisches Verstéandnis

hohe Serviceorientierung im Umgang mit Kunden

Reisebereitschaft im In- und Ausland sowie gltige Fahrerlaubnis flr Firmen-PKW

Beherrschung von MS-Office (Word, Excel, ....)

idealerweise Kenntnisse im Vertriebsinnendienst

Unser Abteilungsleiter Dienstleistung, Herr Carsten Rump, steht Ihnen gerne fir die erste telefonische Kontaktaufnahme
zur Verfligung (02932/957-3168).

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Senden Sie bitte Ihre aussagekraftige Bewerbung mit Angabe des mdglichen Eintrittstermins und ihrer
Gehaltsvorstellung per Mail an unsere Frau ZolIner / Personalleitung.

META-Regalbau GmbH & Co. KG
Eichenkamp,

D-59759 Arnsberg

Tel.: 02932/957-3141

Email: hr@meta-online.com
www.meta-online.com



